Chem. Listy 105, 285-314 (2011)

Bulletin

CO ZPUSOBUJE ZVYSUJICI SE STAV NEPRESNOSTI V ODBORNYCH

INFORMACNICH ZDROJICH ?

JAN VYMETAL

Prirodovédecka fakulta Ostravskeé univerzity v Ostrave,
30. dubna 22, 701 03 Ostrava
vymetal jan@seznam.cz

Klic¢ova slova : publikovani, normy, nomenklatura, citace,
jednotky, formulace, nedostatky

1. Uvod

Nedorozuméni je geneticky zakodovano v povaze
Clovéka, nerozumét si je do znacné miry normalni
a ,,nejvetsi prekazkou komunikace je predpoklad, Ze jsme si
porozumeli (G. B. Shaw). Nesoulad ve vnimani sdéleni je
pfedevsim v odborné literatute zadouci co nejvice elimino-
vat. ReSeni této problematiky mimobé&zné komunikace
spociva ve znalosti a schopnosti ovladat strategii predvida-
ni a napravy vyznamovych posunti vytvarenim spole¢nych
kontextli komunikace. Tyto kontexty vznikaji sdilenim
zku§enosti, snahou komunikujicich o vzajemné pochopent,
eliminaci ptedpokladd, Ze se druzi automaticky dovtipi, co
mél autor na mysli, opakovanym vyuzivanim zpétné vaz-
by, parafrazovanim, celozivotnim studiem, procvicovanim
a zdokonalovanim komunikacnich dovednosti. Vysledkem
feSeni nebude odstranéni mimobézné komunikace, ale
V soucasné dobé jsou tyto kontexty kodifikovany
v pocetné fadé ndrodnich i1 mezindrodnich norem,
v terminologickych priruckach a databazich, vykladovych
slovnicich, v dohodach mezinarodnich organizaci apod.
Snahy o nadnérodni kodifikaci terminologickych i komu-
nikacnich z4sad stile pokracuji v fadé odbornych c¢lanki,
v diskuzich na védeckych setkanich i na internetu.

Jaké jsou nejcastéjsi pficiny zvySujiciho se stavu neu-
spofadanosti (entropie), nedorozuméni a nepiesnosti
v odborné literatufe a informacnich zdrojich? Kromé rych-
le se rozvijejicich hrani¢nich oblasti zakladnich v&dnich
oborit to je predevS§im informacni exploze, pfebytek
»exformaci (informacni smog), absence kvalitniho re-
cenzniho fizeni, pfechod autorl na e-zdroje a jejich drama-
ticky nartst. Z hlediska autorti se jedna predevsim o:
nedodrZzovani norem pro odborné publikovéni,
nedodrzovani platnych mezinarodnich nomenklatur-
nich pravidel a odbornych termint,
nedodrzovani norem bibliografickych citaci, chyby
v numerické identifikaci informacnich zdroju a plagia-
torstvi,
pouzivani nenormalizovanych, starSich a nevhodnych
jednotek,
pouzivani véagnich slov, nesmyslnych, matoucich
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a nepfesnych formulaci, pouzivani novych vyznamu
pro jiz definované a zavedené terminy.

vvvvvv

existyjicich kodifikovanych komunikaénich pravidlech
umoziujicich snizit komunikacni konflikty, omezit mi-
mobéZznou komunikaci a usnadnit vzijemnou komunikaci
mezi odborniky i laiky v sou¢asné informacni spoleénosti'.

2. Normy pro odborné publikovani

Pro sepsani odborného textu je nezbytna komunikacni
kompetence, tedy schopnost Cist s porozuménim, pisemné
vyjadfovat mySlenky a mluvit tak, aby druzi rozuméli,
schopnost aktivné naslouchat a kriticky pozorovat. Schop-
nost psat je dnes povazovana nikoliv za dar nebo talent, ale
za umeni, kterému se lze naucit, které je nutno pribézné
procvicovat, zdokonalovat a testovat. Davné moudrosti
tvrdi, ze ,.kdo jasné mysli, obycejné také jasné mluvi*
a ,,mozek je aparat, s jehoz pomoci myslime, Ze myslime,
kdyz myslime*. O zavaznosti a vyznamu odborné publika-
ce sveédci skutecnost, ze zvefejnéna prace neni pouze véci
cti autora. Podle souhrnu a celkového obsahu publikaci
prislusné zemé 1ze usuzovat na jeji uroven a vyspélost.

O vzristajicim zdjmu o kvalitni pfipravu védeckych
a odbornych publikaci svéd¢i zavedeni studia editologie
a jmenovani profesorii tohoto oboru na dvou nizozem-
skych univerzitdch v roce 2000. Soucésti ptipravy jakéko-
liv publikace je i dodrzovani etiky védecké prace, jejiz zasady
byvaji pisemné formulovany v etickém kodexu vétSiny vé-
deckych a vyzkumnych instituci. Cilem tohoto kodexu je
zajistit, aby byly publikovany pouze plvodni informace
a vysledky, aby bylo eliminovano publikovani neexistujicich,
smyslenych, nereprodukovatelnych i zcizenych vysledk.

Z hlediska struktury odbornych publikaci plati mezi-
narodni a Ceské technické normy, jejichz vybér je uveden
v tabulce 1. Uvedené normy plati pro zpracovani a formal-
ni upravy pfispévki do odbornych Easopisti a podobnych
serialovych publikaci. Nemusi se podle nich fidit prispév-
ky do sbornikti, konferen¢nich materialt a podobnych
sbirkovych dél. Je skutecnosti, ze vétSina odbornych caso-
pist respektuje tyto normy ponckud volnéji, nez by bylo
zadouci. Kazda redakce ¢asopisu ma sva publikacni speci-
fika, zvefejnéna obvykle ve formé instrukci pro autory,
a tyto instrukce musi autor respektovat. Ponékud horsi je
situace u védecko-kvalifikacnich praci obhajovanych na
vysokych Skolach. I kdyz fada vysokych $kol je jiz akredi-
tovana podle normy CSN ISO 9000:2000 — Systém ma-
nagementu jakosti a méla by tedy akceptovat ptislusné
normy, zdaleka tomu tak neni. Jedna se pfedevsim o nedo-
statky v komplexni struktufe prace, v neadekvatnim proli-
nani obsahu kapitol (zejména experimentalni ¢ast, vysled-
ky, diskuse, zavéry) a nedostatky v citovani pouzitych
informacnich zdroja.
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Tabulka I
Normy z oblasti pfipravy publikaci

Bulletin

Cislo normy Nézev normy Vydani
CSN ISO 31-0 Obecné zasady pouzivani veli¢in, jednotek s symbolil 1994
CSN ISO 5966 Dokumentace — Formalni uprava védeckych a technickych zprav 1996
CSNISO 7144 Dokumentace — Formalni uprava disertaci a podobnych dokumentt. 1997
CSN ISO 214 Dokumentace — Abstrakty pro publikace a dokumentaci. 2001
CSN ISO 690 Dokumentace — Bibliografické citace. Obsah, forma a struktura 1996
CSN ISO 690-2 Informace a dokumentace — Bibliografické citace. Cast 2: Elektronické doku- 2000
menty nebo jejich Casti.
CSN ISO 690 Informace a dokumentace — Bibliografické citace 2011
CSN ISO 2145 Dokumentace — Cislovani oddili a pododdili psanych dokumenti 1997
CSN ISO 2384 Dokumentace — Formalni uprava ptekladi 1992
CSN ISO 999 Informace a dokumentace — Zasady zpracovani,usporadani a grafické Gpravy 1998
rejstiiki.
CSN ISO 5807 Zpracovani informaci. Dokumentacni symboly a konvence pro vyvojové dia- 1996
gramy toku dat, programu a systému, sitové diagramy programu a diagramy
zdroju systému.
CSN 88 0410 Korekturni znaménka pro sazbu. Pravidla pouzivani. 1987

Jednotky SI a doporuceni pro uzivani jejich nasobkl a pro uzivani nékterych

ISO 18 Dokumentace — Obsahy periodik
ISO 1000
dalsich jednotek
1SO 2014 Psani kalendatnich dat v celociselné podobé
1SO 2145 Dokumentace — Cislovani oddilti a pododdili psanych dokumentd.
1SO 3307 Vyména informaci — Reprezentace dennich dob
ISO 5127 Dokumentace a informace. Slovnik
ISO 5776 Graficka technologie — Symboly pro korektury textd

3. Nomenklaturni pravidla a odborné terminy

Je skute¢nosti, ze odborni pracovnici a specialisté
Casto nedokézi vefejnosti jasn€ a zfeteln€ vysvétlit to, co
povazuji za béznou véc, o které laickd vefejnost nema
Casto ani tuSeni. Pak dochazi k tomu, Ze vetejnost si sdélo-
vané informace vylozi podle toho, co zna z bézného Zivo-
ta, a vytvoii si tak zcela mylnou pfedstavu o odborné reali-
té. Na druhé stran¢ rozvoj jednotlivych védnich oboru,
hrani¢nich obort a informaéni exploze vedou k tomu, Ze si
Casto odborn¢ nerozumi ani specialisté z jedné védni disci-
pliny. Je zfejmé, Ze pii prudkém rozvoji jednotlivych vé-
deckych disciplin a subdisciplin mtize dochazet a také
dochazi k riznému vykladu fady odbornych termint, pou-
zivani tradi¢nich terminl v jiném vyznamu, nez puvodné
mély, a k dal§im jeviim, ztézujicim narodni i mezinarodni
vyménu duchovnich a materialnich hodnot. Existuje znac-
né mnozstvi termintl pouzivanych v riznych oborech nebo
jazycich k vyjadieni téhoz pojmu, nebo naopak potiebné
ustalené pojmy jesté neexistuji €i jsou nepiesné. Aby bylo
mozno alespon ¢astecné zamezit nedorozuménim zptisobe-
nymi popsanou situaci a usnadnit tak vyménu informaci,
bylo tfeba vytvofit definice, které budou pouzivany

295

v rlznych jazycich i v rlznych zemich k vyjadieni téhoz
pojmu. Dale bylo tieba vybrat terminy, které zajisti ekvi-
valenty v riznych jazycich. Ukolem byla povétena Mezi-
narodni organizace pro normalizaci (The International
Organization for Standardization — ISO), ktera je celo-
svétovou federaci narodnich normalizacnich organizaci.
Pii zpracovani pfislusnych norem se vychazelo ptredevsim
ze znéni termind v odpovidajicich narodnich slovnicich a v
ruznych publikovanych mezinarodnich dokumentech ISO,
v jejich navrzich a dokumentech dalSich mezinirodnich
organizaci (napf. IFLA, UNESCO, OECD, WIPO, EPO).
Definice byly formulovany s cilem doséhnout vhodnou
rovnovahu mezi presnosti a srozumitelnou jednoduchosti
chapanou vSemi zi¢asnénymi stranami.

Pouzivani vyluéné normalizovanych pojmt — at’ jiz
na zékladé norem mezinarodnich (ISO, IEC), evropskych
(EN, HD, ENV, ETS, I-ETS), ¢i narodnich (CSN, ASTM,
DIN, BS, GOST apod.) — se tak stalo mezinarodnim kon-
senzem odborné komunikace i komunikace s laickou ve-
fejnosti. V odborné i1 pedagogické oblasti je nutno,
a v ostatnich oblastech doporuceno, pouzivat nomenklatur-
ni zasady mezindrodnich organizaci (IUPAC, IUPAP,
IUBMB) a fadu dalsich mezinarodn¢ uznavanych, doporu-
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Tabulka II
Pfehled publikaci IUPAC a dalSich informacnich zdroju z oblasti chemického ndzvoslovi

Nazev publikace
Autofi

Tisténa verze
Online verze /URL

Principles of Chemical Nomenclature : A Guide to IUPAC Recommendations
Leigh G. J., Favre H. A., Metanomski W. V.
Oxford: Blackwell Science, 1998.

Compendium of Chemical Terminology, 2. vyd. (The Gold Book)
McNaught A. D., Wilkinson A.

http://goldbook.iupac.org

Oxford : Blackwell Science, 1997.

IUPAC Compendium of Chemical Terminology (The Gold Book)
http://goldbook.iupac.org

IUPAC. Quantities, Units and Symbols in Physical Chemistry (The Green Book). 3. vyd.
Cambridge : RSC Publishing, 2007.
http://greenbook.iupac.org

Nomenclature of Inorganic Chemistry — [UPAC Recommendations 2005. (The Red Book)
Connelly N. G., Damhus T.

Cambridge: RSC Publishing, 2005.

http://redbook.iupac.org

A Guide to IUPAC Nomenclature of Organic Compounds (Recommendations 1993) (The Blue Book).
Panico R., Powell W. H., Richer J.-C.

Oxford : Blackwell Science, 1993

http://www.acdlabs.com/iupac/nomenclature/

cesky preklad: Priivodce ndzvoslovim organickych sloucenin podle IUPAC (doporuceni 1993).
Preklad : Kahovec J., Liska F., Paleta O.

Praha: Academia, 2000.

http://www.cas.czzACADEMIA

Compendium of Polymer Terminology and Nomenclature - IUPAC Recommendations 2008. (The Purple Book). 2. vyd.
Jones R.G., Kahovec J., Stepto R., Wilks E. S.
Cambridge: RSC Publishing, 2009.

Compendium of Analytical Nomenclature (Definitive rules 1997), (The Orange Book). 3rd edition.
Inczedy J., Lengyel T., Ure A. M.

Oxford: Blackwell Science, 1998.

http://www.iupac.org/publication/analytical compendium

Compendium of Terminology and Nomenclature of Properties in Clinical Laboratory Sciences (The Silver Book).
Rigg J. C., Brown S. S., Dybkaer R., Oleson H.

Oxford: Blackwell Science, 1995.

Je pfipraveno aktualizované vydani

http://www.iupac.org/web/ins/2007-033-3-700

Biochemical Nomenclature and Related Documents. (The White Book). 2nd edition.
Liébecq C.

Seattle: Portland Press, 1992.
http://www.chem.qmw.ac.uk/I[UPAC/biblio/white.html

Ndzvoslovi organické chemie. 2. vyd.
Fikr J., Kahovec J.
Olomouc: Rubico, 2008.
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Covanych a pouzivanych zéasad. V tabulce II je uveden
prehled pravidel Mezinarodni unie pro Cistou a uzitou chemii
(IUPAC) a nékterych ¢eskych nomenklaturnich piirucek.

V informacnich zdrojich pojednéavajicich o chemické
problematice se stale jesté setkaivame napf. s pouzivanim
nedoporucenych trividlnich nazva kyslinik, sirovodik,
¢pavek, acetylen, isopren, isobutanol, xylen, nazvti nékte-
rych halogensloucenin (napt. chloroform, fosgen), nazva
karboxylovych kyselin a jejich derivatli (napf. kyselina
mravenci, mlé¢na, hydroxymaselnad).

Setkdvame se napf. s psanim metyl- misto jediné
spravného methyl-; antracen misto anthracen; tionaften —
thionaften, benzothiofen misto spravného benzo[b]thiofen
atd. Pficemz uvedené piiklady chybnych nazva pripousti
jako jedin€ spravné Akademicky slovnich cizich slov
(Praha, Academia 2006), byt neni pro chemickou nomen-
klaturu smérodatny. Podobné jako pravidla pro nazvy
sloucenin nejsou bézné dodrzovana ani pravidla pro sprav-
né znazornovani strukturnich vzorcu slou¢enin. O tom, ze
i v jinych chemickych disciplinach probiha diskuse na toto
téma, svéd¢i piispévek Palety ° z oblasti organické chemie.

4. Bibliografické citace informaénich zdroji

Pro citaci informacnich zdroji jsou urCeny zasady
uvedené v normach CSN ISO 690:1987 a CSN ISO 690-
2:1997 (viz tab. I). Zkracenym vykladem téchto norem
a priklady jejich vyuZziti v publikacni praxi se zabyvaji
napf. prace’ . Informacni zdroje, na néz je v publikaci
odkazovano, se obvykle uvadéji v zavéru dané prace
v kapitole nazyvané literatura, souhrn pouzité literatury
apod.V soucasné dob¢ je Casto tato kapitola nazyvana Se-
znam informacnich zdroju, protoze stale Castéji obsahuje
predev§im adresy informacnich zdroji v elektronické
podobé.Je skuteCnosti, Ze se ob¢é uvedené normy zejména
v odbornych ¢asopisech nedodrzuji. Témét kazdy vydava-
tel periodika ma své zvyklosti v citovani informacnich
zdrojti a nic jej ke zméné nenuti, protoze dodrzovani no-
rem neni povinné. Ponékud jina je situace u organizaci,
zejména vysokych Skol, které se prihlasily k akreditaci
podle jiz zminéné normy CSN ISO 9000:2000. V tomto
ptipadé je dodrzovani norem ISO povinné a obhajované
i publikované prace musi spliiovat v§echny normy uvedené
v tabulce I, v€etn€ norem citacnich, s moznosti prihlédnuti
k nékterym zvyklostem Skoly. V poloviné roku 2010 bylo
organizaci ISO zvefejnéno jiz tfeti vydani mezindrodni
normy ISO 690:2010 °. Cesky pieklad této inovované nor-
my je pfipravovan Ufadem pro technickou normalizaci
a bude pravdépodobné publikovan v prvé poloviné roku
2011. Do doby zvefejnéni prekladu zistavaji v platnosti
puvodni uvedené normy.

Pomérné casto se vyskytujicim nedostatkem jsou
neopravené numerické chyby v seznamu pouzitych infor-
macnich zdroji pii korektue publikace, takZze Ctendf ma
ztizenou Sanci ziskat citovany dokument. Dal§im nedostat-
kem byvé chybnd anotace v abstraktu primarniho zdroje.
V anotaci se mohou vyskytovat udaje, které jsou v rozporu
s fakty v abstrahované praci uvedenymi nebo dokonce
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i udaje, které v praci vibec nejsou obsazeny. Ze studie
provedené E. Pitkinem vyplyva, ze podil ,,chybnych abs-
traktd“ ve zkoumanych 264 ¢lancich ¢inil 39,4 %, pticemz
v nejlepsim Casopisu bylo ,,pouze” 18 % chybnych anotaci
a v nejhor§im Casopisu jich bylo plnych 68 % !

V soucasné dobé je ,,modnim* trendem v oblasti pub-
likovani plagiatorstvi. Norma CSN ISO 5127:2003 — In-
formace a dokumentace — Slovnik, definuje plagiat jako ,,
predstaveni duSevniho dila jiného autora pujceného nebo
napodobeného v celku nebo z ¢asti, jako svého viastniho .
Plagiagtem je tedy jakékoliv wuziti cizi mySlenky
v publikaci, bez uvedeni autora plvodniho. Pii praci
s informacnimi zdroji je proto nezbytné dodrZovat publi-
kacni i citacni etiku a to jak z divodl dohledatelnosti cito-
vaného informacniho zdroje, tak z hlediska pravniho.
V CR je v tomto sméru zavazny zakon ¢&. 398/2006 Sb.,
vyhlaSujici Uplné znéni zdkona ¢.121/2000 Sb. o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a 0 zméné nekterych zakont (tzv. autorsky zakon).

5. Normalizované jednotky

Tak jako jsou normalizovany nomenklaturni pravidla
a odborné terminy, jsou normalizovany jednotky fyzikal-
nich i chemickych veli¢in, matematické symboly, vyrazy
a vztahy vcetné jejich formalné spravného a vécného zapi-
su. Jiz déle nez 45 let je normativné zavedena mezindrodni
soustava jednotek SI, vCetné jejich nasobki a dilt i nékte-
rych vedlejSich jednotek. Prehled zakladnich norem
z oblasti psani a pouzivéani veli¢in a jednotek je uveden
v tabulce III. Jiné jednotky, byt’ na jejich pouZzivani byla
odborna i laicka vetejnost zvykla a tézko se s nimi loucila,
se tak staly ,,nezdkonnymi“ a nesmi se pouzivat a to ani
v kombinaci s jednotkami SI. Pfesto se dosud setkavame
v publikacich, ptednaskach, védecko-kvalifikacnich pra-
cich i v médiich se ,starymi“ nebo zcela nespravnymi
jednotkami a chybnym zépisem. Nejcast&jsi piiklady jsou
uvedeny v tabulce IV.

Ve vyrobnich firméch se po pfijeti SI soustavy jedno-
tek musely vSechny méfici pfistroje vyménit za nové, od-
povidajici novym jednotkdm, musely se prepracovat
vSechny pfislusné dokumenty (reglementy, bezpec¢nostni
a havarijni pfedpisy), obsluha vyrobnich zafizeni se muse-
la pteskolit na nové jednotky atd. To stalo nemalé naklady
a zpusobilo doCasné snizeni bezpecnosti vyroby (tradi¢ni
pouzivani ,,starych® jednotek obsluhou zafizeni), ale firma
si tak zachovala konkurenceschopnost a vyhovéla poza-
davkum Inspektoratu bezpecnosti prace. Vyzadovani pou-
zivani normalizovanych jednotek v odborné publikacni
praxi tato rizika ani naklady nezahrnuje, a pfesto se jejich
disledné pouzivani nedafi pln€ akceptovat.

Také technickému dodrzovani jednotného spravného
zapisu je nutno vénovat, pfedevS§im v soucasném obdobi
publikovani v elektronickych informacnich zdrojich, mi-
motadnou pozornost. V této souvislosti je vhodné pripo-
menout zasadni praci Julakové'® a zpfesiiujici dodatky
dalsich autora'"'"2.
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Iabulka I
Ceské technické normy a dalsi informacni zdroje z oblasti veli¢in a jednotek
Cislo normy Nazev Vydani
/autor/ zdroj
CSN ISO 31- Veli¢iny a jednotky Praha : CNI
-0 Cast 0: Vieobecné zasady 1994
-1 Cast 1: Prostor a &as 1994
-2 Cast 2 : Periodické a piibuzné jevy 1994
-3 Cast 3 : Mechanika 1994
- 4 Cast 4: Teplo 1994
-5 Cast 5: Elektiina a magnetismus 1995
-6 Cast 6: Svétlo a piibuzna elektromagnetické zafeni 1995
-7 Cast 7: Akustika 1995
-8 Cast 8: Fyzikalni chemie a molekulova fyzika 1996
-9 Cast 9 : Atomova a jaderna fyzika 1996
-10 Cast 10 : Jaderné reakce a ionizujici zateni 1996
- 11 Cést 11 : Matematické znaky a znaky pouzivané 1999
ve fyzikéalnich védach a v technice
-12 Cast 12 : Podobnostni ¢isla 1998
-13 Cast 13 : Fyzika pevnych latek 1997
CSN ISO 80000-3 Veliginy a jednotky. Cast 3 : Prostor a &as 2007
CSN ISO 80000-4 Veligina a jednotky. Cést 4 : Mechanika 2007
CSN 01 1300 Zakonné mérové jednotky. Praha:UNM, 1963
Vyhlaska MPO &.264/2000 Sb.o zakladnich méficich jednotkach a ostatnich jednotkach a o  Sbirka zakontt CR
jejich oznaCovani. 2000.

WWW.CIMi.cz

Mohr P. J., Barry N., Newell T. a D. B. CODATA doporucené hodnoty zdkladnich fyzikalnich konstant: 2006, 2008. Do-

stupné na http://physics.nist.gov/cuu/Constants .

6. Nepi‘esné a chybné formulace

Jazyk a styl souCasné publikace musi akceptovat za-
sadni pozadavek, totiz Ze pti psani je tieba mit na paméti
Ctenafe. Proto musi byt jazyk a stylizace sdéleni ve formé
jednoznacné, srozumitelné a tusporné. Jako odstrasujici
ptiklad lze uvést : ,, Nejsem si zcela jist, zda mas pravdu,
pochybujes-li o opravnénosti své domnénky, ze se moznd
mylim, kdyz tvrdim, Ze mam urcité pochybnosti o tvé oba-
ve, ze dojde na md slova“. Autor se tedy musi vyrovnat
s protichtidnymi pozadavky. Ctenai ma byt informovan co
nejuplnéji a soucasné co nejstrucnéji. Proto se vyvinul
zvlaStni typ jazyka, charakteristicky pro odborné texty.
I v tomto specifickém piipadé se vyskytuji prvky mi-
mobézné a chybné komunikace, z nichz l1ze uvést prede-
v§im :

PouZivani vagnich slov, frazi a formulaci — jedna se
o slova, ktera bez upfesiiujiciho vyznamu puisobi jako nic
netikajici fraze. Jako ptiklad uved'me slova a spojeni jako
,»brzy, dobry vykon, s velkou pravdépodobnosti, zanedlou-
ho, v dohledné dobée, mélo by se, bylo by dobre, chtélo by
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to, je vSeobecné zndmo, vSechny vyzkumy ukazuji, védecti
pracovnici se vieobecné shoduji, *“ apod. Uvedené formu-
lace mohou byt diivodné povazovany za urcitou manipula-
ci, dogmatismus, nekriti¢nost, sugesci, mlzeni, ¢i nedosta-
tek konkrétnich informaci. Tradované klasické priklady
»zavedenych frazi“ v odborné literatufe jsou obsazeny
v tabulce V.

Pouzivani slov v nestandardnim vyznamu - jde
pravdépodobné o hlavni problém soucasné komunikace.
Soucasti stavajici komunikacni krize je zaména a pouziva-
ni odbornych terminti v jiném vyznamu, nez byly piivodné
definovany. Jako priklady Ize uvést :
zaménovani pojmiu : informace — znalosti — zkuSe-
nosti — védomosti; databaze — baze dat — baze infor-
maci — baze znalosti; abstrakt — anotace; vynalez —
patent — objev; ochrannd znamka — znacka; kompe-
tence — kvalifikace — schopnost — dovednost — zptiso-
bilost; bezrozmémé — bezrozmérova velidina'® ; refe-
renéni — referentni elektroda' apod.;
chybné a neuplné pouzivani pojmui : vetsi polovina;
procentni bod; nejoptimalnéjsi; titul profesor pro
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Tabulka IV
Ptiklady spravného a nespravného pouzivani jednotek

Bulletin

Veli¢ina Symbol Jednotka Chybné pouzivané jednotky nebo jejich zapis
Cas t S S., sec., sec, sek., sek ; min.; h., hod., hod ; vtefina, vt., vt,
(min, h,)
Délka I m svételny rok (9,4605.10"° m), parsek (30 857.10'* m), mikron (10 m),
angstrom (10™'° m), namoini mile (1852 m),
Teplota T K °K, °C, ° K, ° C, bod varu, (spravné teplota varu), bod...
t (°O) K, °K, ° K, ° C, bod varu, tani, vzplanuti atp.
Tlak p Pa mm Hg, mm H,0, bar, Torr, atm, techn.atm., atp.
Objem 14 m® (1) Nn?’,
% % hm.
Bezrozmérna % obj. nespecifikovani rozméru v daném pripade,
% mol. ppm (10°), ppb (10°%)
%o dtto dtto ( 10%)
Energie E J kalorie, cal., cal, kal., kal,
Hmotnost m kg tuna (10° kg), metricky cent (10° kg)

stfedoSkolského pedagoga; pouZiti pojmu zisk, aniz
by byl jeho vyznam konkretizovan (jde o trzbu, pfi-
jem, provozni zisk, zdklad dang, marzi ?);

zneuzivani pojmit : O, je tradi¢ni mezinarodni ozna-
Ceni kysliku, dnes pouzivané i pro oznaceni teleko-
munikacni spolecnosti; p je fecké pismeno mi, které
se pod vlivem modni angliCtiny zacalo vyslovovat
My’

pouzivani odborného, laboratorniho a provozniho
slangu: odzeleznéni, Stucek, odplyn, dorafinace, er-
lenka, destilka apod.

Je ziejmé, ze zvySujici se stav entropie v odbornych
publikacich i pfi verbalni komunikaci je infekce, ktera
uspésné komplikuje vzajemné dorozumivani. Dukazem,
kromé jiz uvedenych dil¢ich ptikladi, jsou vyroky, které
zazn€ly v raznych prostiedich a které jisté nepotiebuji
komentare : ze skoly : Rybi maso je zdravé, protoze obsa-
huje mnoho fosforu, ktery je smrtelné jedovaty; reklama
v restauraci : Neumi vaSe manzelka varit? Prijdte k nam,
najite se jako doma! ; ze sportu : Zlepsime se! Otocime to
0 360° !; ze soudni siné: Pane svédku, jak daleko byla od
sebe auta v dobé narazu?; z firmy : Od zitrka sméji za-
meéstnanci vstupovat do budovy pouze s magnetickou bez-
pecnostni kartou. Fotografie na kartu budou porizeny pris-
ti stredu a zaméstnanci dostanou kartu za dva tydny. ;
z medii : Konstatuji tedy, ze autor je z poloviny idiot. Na
ditkaz dobré ville vydavam ihned dementi: Neni pravda, Ze
autor je z poloviny idiot, pravdou je, zZe z poloviny idiotem
nent.; z politiky : poté, co Madarsko jako spojenec Hitlera
vyhlasilo valku USA, odehral se (idajn€ mezi diplomaty
tento rozhovor: ,,Vy jste republika? Nikoliv pane, krdlov-
stvi. Pak tedy mate krdle? Ne, v Cele statu je admiral Hor-
thy. U jakého more leZite? Nemame more. Mdte néjaké
pozadavky viici Rusku? Nemdame. Snad vici Britanii ¢i
Vidi nam? Zadné. Viici nékomu jinému? Ano, viici Rumun-
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sku. I tomu vyhlaSujete valku? Nikoliv, Rumunsko je nds
spojenec.

Do této kapitoly samoziejmé patfi i nedodrZzovani
pravopisu jednotlivych termint i pravopisu celého sdéleni,
Casty vyskyt hrubych chyb, chybna interpunkce, neptesné
a chybné preklady odbornych terminti, nadmérné a neodu-
vodnéné pouzivani anglicismil, neptesné formulace a ana-

koluty.
7. Zavér

Zvetejiiovani novych poznatkii v odbornych infor-
macnich zdrojich v souc¢asném globalizovaném informac-
nim prostfedi musi bezpodmine¢né akceptovat zékladni
pravidlo, ze pfi komunikaci musi autor sdéleni mit na
paméti pfijemce sdéleni — tedy Ctenafe nebo posluchace.
Ten by mél sdéleni pochopit tak, jak jej autor napsal, fekl,
¢i napsat zamyslel. To se tykd komunikace odborniki stej-
ného nebo podobného zaméteni (synteticky chemik, analy-
tik, provozni technolog, projektant), komunikace
s profesné odlisnymi odborniky (chemik, houslovy virtuos,
tenista) i komunikace s laickou vefejnosti pfi srozumitel-
ném zpiistupiiovani nejnovéjsich poznatki. Je proto zcela
na misté pozadavek na snizovani entropie v soucasnych
informacnich zdrojich, omezovani mimobézné komunika-
ce, dodrzovani prislusnych norem, nomenklaturnich pravi-
del, normalizovanych jednotek i pozadavek na korektni a
maximalné piesné vyjadiovani. Je skutecnosti, ze uvadéné
normy, pravidla a jednotky jsou vétSinou vSeobecnymi
doporucenimi, jejichz pouzivani neni povinné. Povinné
akceptovani je obvykle dano jako soucast smluvniho vzta-
hu (napt. akreditace podle norem ISO, dodavatelsko-
odbératelské smlouvy) nebo pozadovanym kvalifikaénim
stupném  vzdélani (napf. zadani tématu védecko-
kvalifikacni prace). Snad jednou dojdeme k vyvojovému
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Tabulka V

Prehled a vyklad ,,zavedenych frazi“ v odbornych publikacich

Bulletin

Pouzivana fraze

Vyklad fraze

Je jiz davno znamo...
Teoreticky i prakticky velmi vyznamné...
Tii vzorky byly vybrany pro detailngjsi studium...

Lze ptedpokladat...

Cistota — vysokd, velmi vysok4, mimoradné vysoka,
spektroskopicka...

Se vzorky se zachdzelo s mimotadnou péci

Uvadim typické vysledky...
Korelace je vyborna
dobra

uspokojiva, solidni

vyhovujici

tak dobra, jak lze ocekavat

vzhledem k danym aproximacim.
O téchto vysledcich bude pojednano piiste. ..
Pokusy v delsi ¢asové periodé by pravdépodobné
prokazaly...
Vseobecné se pfijima, ze ...
Radové souhlasi...

Dekuji kolegovi A za technickou asistenci
pfi experimentech a kolegovi B za cenné diskuse

Nenamahal jsem se nalézt pivodni citaci....
Zajimavé pro mne...

Vysledky ostatnich pokusit nedavaly smysl a proto byly
zanedbany...

Nemél jsem Cas na ovéfovani. ..
Skute¢né sloZeni neni znamé...

Neupustili jsme je na podlahu...

Uvadim nejlepsi vysledky...

Korelace je dosti dobra
Spatné
pochybna
imagindrni
zadna

Snad se k tomu je$té¢ nékdy vratim...

Jesté nekolik chlapik si mysli, ze ...
Nesouhlasi...

Kolega A praci udé€lal, kolega B mi vysvétlil, co to zname-
na, ale autorem jsem JA !!

stupni inteligentni spole¢nosti, kde dodrzovani uvedenych
dohodnutych pravidel autory, redaktory, recenzenty, opo-
nenty, pedagogy a studenty bude zcela samoziejmou véci.
Zatim nezbyva nez dirazné apelovat na dodrzovani dohod-
nutych mezindrodnich pravidel a v meznich piipadech
teSeni vzniklych problémt v jejich duchu. Jinak bychom
mohli i nadale pouZzivat ,klasické” jednotky jako byly
poise, BTU, loket, zejdlik, maz, sah, hiivna, versta, yard,
psi, pud, gallon, unce apod.

Tradice nemtliZe byt brzdou dal§itho vyvoje, ani
divodem k odmitnuti zjednodusovani a kodifikace komu-
nikace v procesu celosvétoveé postupujici globalizace. |
v tomto pfipadé plati konstatovani P. Druckera z oblasti
managementu: ,,V budoucnosti budou existovat jen dva
druhy organizaci — ty, které se zmeni a ty, které zaniknou.
Nemlize se tento zaver tykat i prezivani tradi¢nich infor-
macnich zdroja ?
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